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Z bezptatnej aplikacji mZUS mozna korzystaé na urzadzeniach mobilnych z systemami operacyjnymi
Android i iOS.

Aplikacje nalezy pobiera¢ wytacznie ze sklepéw Google Play oraz App Store.
Dla kogo przeznaczona jest aplikacja mZUS

Aplikacja mZUS jest przeznaczona dla oséb, ktére mogg skorzystaé z programdw swiadczen dla rodzin,
tj. Swiadczenia wychowawczego 500+ oraz $wiadczenia dobry start 300+ (z wyjgtkiem dyrektorow
placowek opiekunczo-wychowawczych i dyrektoréw regionalnych placéwek opiekurczo-
terapeutycznych).

Za posrednictwem aplikacji mozesz:

® w prosty sposob ztozy¢ wniosek o swiadczenie wychowawcze 500+ i Swiadczenie dobry start 300+
® szybko sprawdzié, co sie dzieje z Twoim wnioskiem — zobaczysz jego status

® podejrze¢ dane o wyptatach Twoich $wiadczen — sprawdzisz kwote Swiadczenia i termin jego
wyptaty

® nawigzac telefoniczny kontakt z infolinig ZUS (COT) — jesli zezwolisz na potaczenie, aplikacja
wybierze numer do COT na Twoim urzadzeniu

® przejsc¢ do strony, ktdra umozliwia rezerwacje e-wizyty w ZUS — na Twoim urzadzeniu uruchomi
sie przeglagdarka internetowa z dostepem do strony, ktéra umozliwi Ci rezerwacje e-wizyty

® odczyta¢ wiadomosci, ktére pojawity sie na Twoim profilu PUE — jesli na Twoim PUE pojawita sie
wiadomosé, zobaczysz jg rowniez w aplikacji

® otrzymac powiadomienia — przypomnimy Ci np. o mozliwosci sktadania wnioskédw na nowy okres
Swiadczeniowy.

Jak dziatajg wszystkie funkcje aplikacji mZUS, sprawdzisz w "Podreczniku uzytkownika" (pdf 3,3mb)
Przed instalacjg aplikacji

Aplikacje mobilng mZUS - po zainstalowaniu na smartfonie lub tablecie - trzeba pofaczy¢ ze swoim
profilem na portalu PUE ZUS. Jak to zrobi¢, mozesz sprawdzi¢ w instrukcji "Jak aktywowac aplikacje
mZUS" (pdf 2,7mb). Przed instalacjg aplikacji upewnij sie, ze masz profil na portalu PUE ZUS i jest on
aktywny. Informacje o tym, jak zatozy¢ profil na PUE ZUS.

Wiecej o aplikacji mZUS

Najczesciej zadawane pytania i odpowiedzi (docx 51kb).

Zataczniki
0205_23 Plakat - mZUS - WCAG.PDF (pdf, 659 KB)
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https://www.zus.pl/mzus
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